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نظرة عامة

محتويات العبوة� 1

)x1(البوابة الرئيسية

USB كابل)x1(Pin )x1(مهايئ الطاقة)x1(

 HomeKit دادعإ تاميلعت)Matter )x1 دادعإ تاميلعت

)x1(المعلومات التنظيمية)x1(دليل البدء السريع)x1(

 يعتمد مظهر مهايئ الطاقة على المهايئ الذي اشتريته.
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المكونات الأساسية� 2

مكبر الصوت

منفذ الشبكة

منفذ الطاقة

فتحة إعادة التعيين

قطعة مانعة للانزلاق

*

LED رشؤم

مفتاح الوظائف

*

*

الوصفالاسم

مفتاح الوظائف

• 	.Wi-Fi اضغط مع الاستمرار على الزر لأكثر من 4 ثوانٍ، وستدخل البوابة في وضع تكوين شبكة

• اضغط على الزر مرة واحدة، وستدخل البوابة في وضع إضافة جهاز؛ ثم اضغط مرة أخرى، وستخرج البوابة من وضع 	

إضافة جهاز.

• إذا كانت البوابة ترسل تنبيهات، فاضغط على الزر لمسح التنبيهات.	

LED مؤشر

أبيض

• 	.EZVIZ Cloud ثابت: تعمل بشكل صحيح وتم توصيلها بسحابة

• وامض ببطء: دخلت في وضع إضافة جهاز.	

• وامض بسرعة: تكوين الشبكة.	

برتقالي

• ثابت: بدء التشغيل أو الترقية.	

• وامض ببطء: غير متصلة.	

• وامض بسرعة: حدوث أعطال أو إصدار تنبيهات.	

إيقاف

• الجهاز متوقف أو حدث استثناء.	

فتحة إعادة التعيين

أثناء تشغيل البوابة، قم بعمل ثقب باستخدام إبر أو مشابك إخراج بطاقة SIM لأكثر من 4 ثوانٍ، وستتم إعادة تشغيل 

البوابة ومسح تكوين شبكة Wi-Fi والسجلات المحلية وحالة التنبيه الحالية وجميع الأجهزة الفرعية. بعد إعادة تعيين 

البوابة، ستصدر مطالبة صوتية.
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 EZVIZ لالحصول على تطبيق

قم بتوصيل هاتفك المحمول بشبكة Wi-Fi )مقترح(. . 1
2 .. Google PlayTM  أو  App Store  في ”EZVIZ“ وتثبيته من خلال البحث عن EZVIZ قم بتنزيل تطبيق
3 ..EZVIZ قم بتشغيل التطبيق وتسجيل حساب مستخدم

EZVIZ تطبيق

إذا كنت قد استخدمت التطبيق بالفعل، يرجى التأكد من أنه أحدث إصدار. لمعرفة ما إذا كانت هناك أي تحديثات متوفرة، 
.EZVIZ وابحث عن  App Store  انتقل إلى

تحديد الموقع المناسب

• يجب توصيل البوابة.	

• للتأكد من أن الاتصال بين البوابة والأجهزة الفرعية مستقر، يرجى وضع البوابة في وسط الأجهزة الفرعية، ويجب أن تكون المسافة بين البوابة 	

والموجه ≥ 6 أمتار.

• يجب ألا تكون هناك عوائق معدنية وجدران بين البوابة والأجهزة الفرعية، وبين البوابة والموجه.	

• لا تضع أي بوابة أو أجهزة فرعية على رأس الموجه�	

الموجه البوابة

≤6m
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التوصيل بمصدر الطاقة

يرجى توصيل البوابة�عند تشغيل البوابة للمرة الأولى ، يتحول مؤشر LED من اللون البرتقالي الثابت إلى الأبيض السريع الوميض ، وهو ما يعني 

أن البوابة قد دخلت وضع تكوين الشبكة�

مقبس

مهايئ الطاقة

الاتصال بالشبكة

الاتصال الشبكي المسلكي )موصى به(� 1

تحتاج إلى توصيل البوابة بمنفذ LAN للموجه بواسطة كابل شبكة )يتم شراؤه بشكل منفصل( كما هو معروض في الشكل أدناه�
الموجه

الاتصال اللاسلكي بالشبكة� 2

امسح رمز الاستجابة السريعة الموجود على جانب البوابة باستخدام تطبيق EZVIZ ، ثم اتصل بالبوابة بالواي فاي عن طريق اتباع المعالج على 

�EZVIZ تطبيق

إذا فشل الاتصال Wi-Fi أو كنت تريد توصيل البوابة بشبكة Wi-Fi أخرى ، فيجب عليك جعل البوابة غير متصلة أولاً. اضغط واستمر في الضغط على مفتاح 

.EZVIZ الوظيفة لأكثر من 4 ثوانٍ حتى تسمع الإرشادات الصوتية ، ثم اتصل بالبوابة بالواي فاي عن طريق اتباع المعالج على تطبيق
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إضافة جهاز

إضافة بوابة� 1

قم بتسجيل الدخول إلى حسابك من خلال تطبيق EZVIZ، ثم اضغط على الزمز لإضافة جهاز، وسيتم عرض واجهة مسح رمز الاستجابة . 1

السريعة ضوئيًا.

واجهة التطبيق قد تختلف بسبب تحديث الإصدار، ويجب أن تسود واجهة التطبيق الذي تم تثبيته على هاتفك.

2. امسح رمز الاستجابة السريعة الموجود على جانب البوابة أو على غطاء دليل المستخدم.

Scan QR Code

أضف البوابة باتباع المعالج الموجود في التطبيق.. 2

إضافة أجهزة فرعية� 2

اضغط على مفتاح وظيفة البوابة مرة واحدة لجعل البوابة تدخل وضع إضافة الجهاز ، ويومض مؤشر LED باللون الأبيض ببطء.. 1

أدخل الأجهزة الفرعية في وضع الإضافة وفقًا للتعليمات الواردة في أدلة مستخدم الأجهزة الفرعية.. 2

ستصدر مطالبة صوتية تذكرك بأنه تمت إضافة الأجهزة الفرعية إلى البوابة تلقائيًا. 3
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3 �HomeKit إعداد 

1� تأكد من تشغيل البوابة وأنها بالقرب منك�

2� افتح تطبيق Apple Home ، واضغط على الزاوية اليمنى العليا للانتقال إلى واجهة إضافة الملحقات�

3� امسح رمز الاستجابة السريعة أو أدخل الرمز المكون من ثمانية أرقام الموجود على غلاف دليل المستخدم أو على جانب البوابة الخاصة بك�

HomeKit
设置代码
粘贴位置

�Apple Home 4� اتبع المعالج لإضافة بوابتك إلى تطبيق

�Apple Home 5�بعد الانتهاء من الإعداد ، يجب أن يتم إدراج البوابة في تطبيق

.

.HomeKit تلقائيًا وإضافتها إلى نظام Apple HomeKit عند إضافة بوابة ، سيتم مزامنة أي أجهزة فرعية تمت إضافتها مسبقًا وتدعم

يرجى الاحتفاظ بالرمز للرجوع إليه في المستقبل.

* الأجهزة الفرعية المتوافقة مع HomeKit للبوابة

زاهجلا جذومن زاهجلا مسا

CS-T1C PIR ةكرحلا رعشتسم

CS-T2C قالغإلا / حتفلا رعشتسم

CS-T3C يكذ رز

.EZVIZ لـ HomeKit للبوابة في المستقبل ، يمكن دعم مزيد من الأجهزة الفرعية المتوافقة مع OTA بعد الانتهاء من تحديث« 

للحصول على مزيد من الأجهزة الفرعية المتوافقة مع HomeKit ، يرجى البقاء على اتصال.«



7

4 �Matter إعداد

�Matter افتح التطبيق الذي يدعم ، EZVIZ 1� بعد إضافة البوابة إلى تطبيق

2� وفقًا لتعليمات التطبيق ، امسح رمز إعداد Matter أو أدخل الرمز الرقمي للإعداد على غلاف دليل المستخدم أو جانب بوابتك�

3� اتبع المعالج لإضافة بوابتك إلى التطبيق�

4� بعد الانتهاء من الإعداد ، سيتم إدراج البوابة في تطبيقك�

.

.HomeKit تلقائيًا وإضافتها إلى نظام Apple HomeKit تمت إضافتها مسبقًا وتدعم ZigBee عند إضافة بوابة ، سيتم مزامنة أي أجهزة فرعية« 

يرجى الاحتفاظ بالرمز للرجوع إليه في المستقبل.«

*الأجهزة الفرعية المتوافقة مع Matter للبوابة

زاهجلا جذومن زاهجلا مسا

CS-T1C PIR ةكرحلا رعشتسم

CS-T2C قالغإلا / حتفلا رعشتسم

CS-T3C ةبوطرلاو ةرارحلا ةجرد رعشتسم

.EZVIZ لـ Matter للبوابة في المستقبل ، يمكن دعم المزيد من الأجهزة الفرعية المتوافقة مع OTA بعد الانتهاء من تحديث« 

للحصول على مزيد من الأجهزة الفرعية المتوافقة مع Matter ، يرجى البقاء على اتصال.«
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EZVIZ عمليات التشغيل على تطبيق

قد تكون واجهة التطبيق مختلفة بسبب تحديث الإصدار، وتظل الأولوية لواجهة التطبيق الذي قمت بتثبيته على هاتفك.

الصفحة الرئيسية� 1

عند تشغيل تطبيق EZVIZ، يمكنك إدارة البوابة والأجهزة الفرعية حسب الحاجة في الصفحة الرئيسية.

إضافة. اضغط لإضافة الأجهزة الفرعية إلى البوابة.

تجاهل. اضغط لمسح إنذارات جميع الأجهزة الفرعية.

إضافة. اضغط لإضافة الأجهزة الفرعية إلى البوابة.

الإعدادات� 2

الوصفالمعلمة

خصص اسم جهازك. Device Name  )اسم الجهاز(

 Sub-devices upgrade automatically 

)ترقية الأجهزة الفرعية تلقائياً(

عند تمكينها، ستتم ترقية الأجهزة الفرعية تلقائيًا بعد تنزيل حزم الترقية.

يمكنك ضبط معلمات الإشعار حسب الحاجة.Alarm Settings )إعدادات التنبيه(

عند تعطيله، سيتم إطفاء ضوء حلقة المؤشر.Light Setting )إعداد الضوء(

يمكنك رؤية اسم شبكة Wi-Fi وحالة الاتصال.Network Settings )إعدادات الشبكة(

يمكنك رؤية معلومات الجهاز هنا. Device Information  )معلومات الجهاز(

اضغط لحذف البوابة من Delete Device .EZVIZ Cloud  )حذف جهاز(
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ةعئاشلا ةلئسألا

ماذا لو نسيت كلمة المرور الخاصة بي؟ سؤال

 "يرجى تشغيل تطبيق EZVIZ والنقر على “نسيت كلمة المرور؟” على صفحة تسجيل الدخول ،

اتبع تطبيق EZVIZ وأعد تعيين كلمة المرور الخاصة بك."

جواب

ما الذي يجب فعله إذا تلقيت رسالة " تمت إضافة الجهاز" عند إضافة جهاز إلى الحساب؟ سؤال

عند ظهور هذه الرسالة، يعني ذلك أن الجهاز قد تم توصيله بالفعل بحساب EZVIZ الحالي. لإضافته إلى حساب جديد، يجب إزالة الجهاز من 

الحساب السابق، حيث يمكن ربط الجهاز فقط بحساب واحد.

جواب

كيفية حل مشكلة فشل تكوين Wi-Fi؟ سؤال

 "يرجى التحقق من الإعدادات التالية:

 تحقق من نطاق التردد على جهاز التوجيه الخاص بك للتأكد من أنه يسمح بنمط نقل 2.4 جيجاهرتز.

 تأكد من أن هاتفك المحمول متصل بشبكة Wi-Fi وأن الشبكة Wi-Fi نشطة وصالحة للاستخدام.

 تحقق من حالة الشبكة:

 	•تأكد•من•عدم•وجود•جدار•ناري•أو•أي•قيد•آخر•على•شبكتك.

	•تأكد•من•أن•جهاز•التوجيه•يمكنه•توزيع•عناوين•IP لجهازك أو تعطيل إعداد IP الثابت )يتم تمكين DHCP بشكل افتراضي على جميع أجهزة 

.)EZVIZ 

اضغط واستمر في الضغط على مفتاح الوظائف لمدة أكثر من 4 ثوانٍ للتأكد من جاهزية جهازك لتكوين Wi-Fi. ثم اتبع معالج التطبيق لإعادة 

".Wi-Fi تكوين

جواب

يتم عرض حالة الجهاز الفرعي على تطبيق EZVIZ على أنه غير متصل بالإنترنت. سؤال

تأكد من أن حالة الشبكة التي يتصل بها البوابة عادية. يجب أن يكون المسافة بين البوابة وجهاز التوجيه أقل من 6 أمتار.

تأكد من أن المسافة بين جهاز الفرعية والبوابة قريبة ولا يوجد حواجز بينهما. يوصى بوضع البوابة في وسط الأجهزة الفرعية.

تأكد من أن بطارية الجهاز الفرع

جواب
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